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=05 CONSIDERANDO: 09 AGO. 2007

Que, mediante Ley N° 1687, de fecha 26 de marzo de 1996, sc crea el Sist st
Je Sangre Segura en c'. pais; y mediante I)cgt"cto Suprc:nm N°® 24547 de 30 de marso dc. Ig;;f""qf:eiir:nmm‘s
Ja delegacién de funciones v la responsabilidad dc. implementar la Red de Sangre Segura ‘nl C:\tr En}d
Referencia Nacional Departamental como ente Coordinador del Programa Nacional de Sangre; W

Que, en cumplimiento a dichas funciones la Coordinacién General del Pro -
TarwH e s [ rama Nﬂc
Sangee I8 o e Codlgu d“i Etica para los Servicios de Sangre de Bgulivia” el éﬂ?lfﬁz
analizado, revisado y aprobado en el primer Taller de la Red Nacional llevado a cabo en la ciudad de
Cochabamba en abril de 2006; L

Que, mediante nota CITE:CRN/PNS/172/2007 de 20 de marzo de 2007, la Coordinado
General del Programa Nacional de Sangre, solicita a la Ministra de Salud v Deportes lra draiibn de L;;
Resolucién Ministerial, que apruebe ¢ implemente con caréeter Gb]igatoriud ¢l Cadigo de [itica para los
Servicios de Sangre de Bolivia, autorizando la impresién de copias ¥y remision a todos los Servicios de ‘%sin re
habilitados; reconociendo como norma Gnica de acucrdo a Ley 3131; HelE

Que, mediapt_c‘ nora_(_:lTE: MSyD/DESPACHO/1591/2007 de fecha 10 de julia de 2007, el
Viceministro de Salud solicita revisién y correccion de algunos puntos trascendentales en la redaccion del
documento final;

Que, habiéndose subsanado estas correcciones, la Coordinacion General del Programa

Nacional de Sangre, mediante nota CITE CRN/PNS/193/2007 reitera la solicitud de aprobacion del
documento para su impresion y distribucidn a los Servicios de Sangre de la Red Nacional;

POR TANTO;

La Seiiora Ministra de Salud y Deportes, en uso de las facultades que le conliere Ja Ley N©
3351 de 21 de febrero de 2006.

RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar y disponer la publicacién del CODIGO DE ETICA ‘PARA
LOS SERVICIOS DE SANGRE DE BOLIVA, elaborado por la CRN/PNS v revisado en Taller Nacional.

Articulo Segundo,- Se aprucba la autorizacidn de la impresidn de copias del CODIGO DE
ITICA PARA LOS SERVICIOS DE SANGRE DE BOLIVIA debiéndose remitir a todos los Servicios de
Sangre habilitados.

La Dircccion General de Salud, queda encargada del cumplimienta de la presente Resolucion
Ministerial,

Registrese, higase saber y archivese.

AL R AT o
JUuripic .
WINISTER o CE ﬂwﬂql'gl}ﬁm
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Presentacion

El objetivo del presente Codigo de Etica para los Servigios de S
o5 asegurar que todos los que trabajan en ellos velen por la sg|
internos y externos, promoviendo que la poblacién que acude
preocupe por el manejo de su propia salud Y comprenda plen
conocidos de recibir una transfusion Sanguinea a pesar qu
aseguramiento de los procesos y procedimientos para ofrecer p

angre de Bolivia,
ud de los usuarios
a SUs servicios se
amente los riesgos
€ Se cumple con g
roductos de calidad,

En un codigo de ética esta CIfrac_?la una serie de principios Supervisados por los
colegios profesionales o por el mismo Estado. Muchos de esos principios pueden
resumirse; entre otros: dirigirse a los colegas independientemente |5 jerarquia
institucional con respeto y consideracion, evitando Ia competencia desleal; actualizarse
con los conocimientos propios de su disciplina; guardar el secreto préfesional' no
sacar provecho de la superioridad del puesto Para someter o manipular a ofros.

Por otra parte, desde el inicio mismo de su gestion, el Gobierno Nacional ha asumido
el firme compromiso de combatir la corrupcion Y promover las acciones tendientes
aincrementar el grado de transparencia en la Administracion Publica. En tal sentido,
las transformaciones producidas en el marco del cambio no sélo desarticularon
factores estructurales que podian favorecer practicas impropias, sino que actuaron
simultaneamente sobre el fortalecimiento de valores como |a solidaridad, equidad,
responsabilidad, eficacia, eficiencia e inclusion social. En consonancia con el
compromiso asumido, el Centro de Referencia Nacional/Programa Nacional de
Sangre, elabord este instrumento mediante el cual los Servicios de Sangre del
pais, que integran la Red Nacional de Bancos de Sangre y Servicios de Transfusion
Independientemente a su derecho propietario, deben definir objetivos y adoptar
obligaciones, no sélo desde el punto de vista politico sino también juridico, en la
lucha contra I3 corrupcion.

Es en este contexto, que se inscribe la creacion y elaboracién del presente Codigo
de Etica el cual fue consensuado a nivel nacional, con el primordial objetivo de
adoptar las medidas necesarias para la creacion de un verdadero clima éetico en
¢l seno de la administracion de los Servicios de Sangre, basado en la udea_[ecctioTa

© ue el fin es el servicio y beneficio a la persona y a la sociedad ofrem%n ?2
Sangre segura, con base en el comportamiento ético y a la prevencion de con u?-?]
d'Sfu”Cionales que pudieran facilitar la realizacion de actos de corrupcion.

Srebe'*?tablecen como Principios Generales que guien las acciones dt? -tOdt%?ﬂqp'f;eanS

id?) dan en los servicios de sangre la transparencia, prudencia, Jus Ir;:;las’iwa no solo

r I"‘?'dad, honestidad y responsabilidad, con un criterio comprensivo 50 5o

de acionado conp |5 calidad del trabajo y respeto al clima laboral, sino en ekl
€l ciudadang con profundo humanitarismo. Esto obliga a todos a maniie

: ion
ctuar : ) ados con la gestiC
& los s Vracidad y transparencia en los asuntos relacion bleciendo también

0S servicios ¢ - - eral, esta S
€ sangre en defensa del interés general, situaciones
gﬂg Preserven gy, indepe%dencia de criterio y eviten verse ’”“'0'“5 rabcc{e?‘sir?gxcusable el
manPeUdleran COmprometer su imparcialidad. Asimismo, €s so ativas del cargo
para |a”gguna§0nducta decorosa y digna y no utilizar [as prefrog
tencion de beneficios personales.
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: i iCi Sangre de Bolivia es ent -

odiqo de Etica para los Servicios de _ onces un |
dExle%italgimportancia para que todos los que trabajan en la Red Nacionaqs}gug‘enta
en un marco de probidad etica personal y social, reconociendo plena;nemagan
derechos del paciente, aplicar el consentimiento informado, observar jog i ¢ 108

de autonomia,bene

ficiencia,no maleficiencia y justicia de Ia Bioéticaprfl;r}‘l?:ﬁ(i:os
a,

redia Mifand'd"
Ministra de Salud y Deportes

/ v
Vet este
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f}lgmcfécimientos

s son los actores a quienes debe_na_mos agradecer para e| logr
rr\lﬂau;gola centralizacion y rapido crecimiento de Ia produccion %: Sﬁ:ggg%isg
componentes seguros de sangre Cuyo alcance se extienda a toda Ia poblacion g
ravés de los servicios de transfusion. El integrar las diversas culturas a nuestras
operaciones, € asegurar que nuestros valores y principios se vivan en todos log
ambitos de la estructura nacional. Es en esta tonica de asociacion de ideas, valores
y principios que se ha propuesto un Codigo de Etica para los Se

\ . . : - rvicios de Sangre
de Bolivia que llevara al perfecionamiento en nuestras acclones como miembros

de una sociedad, vinculando el servicio a la paz, amistad, cooperacion, libertad
pluralismo, igualdad, dignidad, fraternidad, generosidad y solidaridad, eliminads
antivalores como la intolerancia, discriminacion, racismo y xenofobia; pero sobre
todo combatiendo el individualismo egoista y dominante traducido en la construccion
de un bienestar econodmico sobre las espaldas de aquellos que son victimas de
la miseria y €l hambre.

El destino de los Bancos de Sangre de Bolivia y Servicios de transfusion es
evolucionar hacia la integracion general con la tendencia comun de asociarse en
armonia y entablar vinculos de interdependencia entre publicos y privados, sin
que ello signifigue que debamos regirnos bajo estructuras politicas piramidales,
sino estar facultados para convivir, aprender y simpatizar los unos con los otros,
aun cuando la vision social y economica sean diferentes.

Como Directora del Hemocentro y Responsable del Programa Nacional de Sangre
Unidad Coordinadora de la Red Nacional de Servicios de Sangre de Bolivia, quiero
manifestar mi mas profundo agradecimiento a la Dra. Nila Heredia Miranda, Ministra
de Salud y Deportes, por el impulso y apoyo que ha brindado para el logro de los
objetivos y metas propuestas, asi como a todos los colegas que desinteresadamente
colaboraron en |3 revision, aprobacion y validacién del presente Codigo de Etica
Para los Servicios de Sangre de Bolivia.

Atodos muchas gracias.

Dra. Maria del Carmen Garcia de Luna Orosco
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‘Pro’fogo

A medida que se fue desarrollando y fortalecieng:lo la Red Nacional de Servicios
de Sangre, nos encontramos con mkzghos aprend1_zajes significativos. Uno de ellos
la importancia de la expresion "ética profesional” en e| quehacer diario.

Si entendemos que una profesion u oficio, es un
bien comun o el interés publico, con una dime
comunidad que se anticipa a la dimension individua
con ética es un deber cuyo objetivo es elevar el ni
creando bienes y mensajes visuales cuyos benefi
y satisfaccion de las necesidades tanto racionale

arte que tiene como finalidad e|
nsidn social y de servicio a |a
| del beneficio particular, ejercerla
vel de bienestar de Ia comunidad,
cios vayan a favor de los intereses
$ como emotivas de los individuos.

El verdadero sustento de una profesion es la condicion de persona y es a través
del trabajo que cada individuo, de acuerdo con su vocacion y aptitudes, proyecta
sus valores humanos, éticos y morales. De ahi cuando se termina privilegiando
unicamente lo economico y lo material se engendra una alienacién en el trabajo

volviéndolo una mercancia y toda actividad se deshumaniza vy lleva a perder los
valores inherentes a la condicién de persona.

El presente Codigo de Etica para los Servicios de Sangre de Bolivia, contiene
lineamientos de orden ético y moral cuyo fin es el que se cumplan en la esfte_rt;a de
las atribuciones y responsabilidades respectivas, lo que entre otros logros qorel ;1 t ggg
significativamente a reafirmar los valores profesionales que deben regir fodo
momento la conducta en el ambito laboral, esfprzandose diaa dl?i pl.'IJr p:ggs”sos
la busqueda del bien comun, mediante el manejo probo y eficiente ?ogsob'etivos
que han sido encomendados, el cumplimiento de las metas y ] _
institucionales, y una puntual rendicion de cuentas.

i

- g i
..-"'/

f/f’;,w’;f g :
Or. Juan_Aberto Nogales Rocabado
- Wiceministro de Salud
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INTRODUCCION

Abordar'las actividades de los Serylcm_s de Sangre sin una fundamentacion en
el principio del humanitarismo y SO|IdaI:IFiad gjor[qe Se reconoce al hombre como
valor supremo, es incurmr en la produccién, difusion y aplicacién de conocimientos
cientificos sin una realidad objetiva.

Es precisamente el hombre, su vida, bienestar, salud, cultura, libertad Yy progreso

uien le confiere sentido a la ciencia, por lo que debe existir un trabajd
mancomunado entre los C[en'tlfiCOS y la sociedad, que permita utilizar los grandes
aqvances cientificos y tecnologicos en beneficio de todos.

Los vertiginosos avances de [a ciencia en los ultimos afios, obtenidos en la
Biologia Molecular e Informatica, conllevan a que los cientistas mantengan una
posicion activa en la introduccion y generalizacion de los resultados cientificos
obtenidos, estando atentos ante las implicaciones negativas que pueda tener
la aplicacion practica de estos conocimientos para la sociedad, la naturaleza y

el individuo.

La medicina y la salud son y seran siempre practicas sociales con profundo e
imprescindible sentido humanista y moral. Todo lo concerniente a la salud se
ha convertido en un tema de creciente interés publico en la medida en que se
acentua el caracter politico de la medicina. En aquellas profesiones biomédicas,
como la manufacturacién de unidades de sangre y componentes seguros, cuya
actividad tiene como objeto al hombre mismo, asi como la produccion de
determinados componentes que repercuten directamente sobre la salud humana,
la necesidad de una moral profesional adquiere una mayor relevancia.

En la medida en que la ciencia y la técnica amplian sus capacidades para
intervenir en los procesos que modifican o determinan la vida con la necesidad
de subordinar al hombre como eje fundamental, |as consi@qrgmones eticas
adquieren una significativa importancia. Entonces, la reflexion bioética proporciona
un contexto filoséfico y moral de forma ordenada y justa para resolver los retos
de la medicina actual y su proyeccion al futuro.
La extraccién de sangre humana mediante las donaciones como un principio
Publico que se inscribe en un contexto legal y ético, 12 transformacion en
componentes de sangre segura y la administracion de estos en los pamentgs
que los necesitan para recuperar su estado de salud involucra a |0s Banposl e
Sqngre, Servicios de Transfusion, el personal que trabaja en ellos, los profesnonsiloess
I“;ed'COS que solicitan y responsables de su aplicacion, los pacientes ulsil:iegria'
S donantes de sangre y toda la sociedad de manera SO .

Todo f ; mplimiento
o " cordancia y cump
personal de los Servicios de Sangre en con 5digo, nos hemos

de los precept i '
: gsente cO
Propucklc. ptos-deontologicos contenidos en el pr

o ; estia, sencillez,
Respetar los valores y principios de eficacia, mod ificio, pero ante

tenacidad, discrecion y capacidad de abnegacion y ?agrbeneﬁci 0s que
0 ser esencialmente humanos, transformandﬂb oneﬁcio del mismo
EO -grlnda el donante de sangre y 1a sociedad en bé
Ombre.

19
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o No maleficencia, evitando causar dafio al donante de sangre o
paciente receptor de unidades de sangre y componentes, as; o
evitar el sufrimiento en aquellas practicas que fuesen necesarias Para
cumplir con los objetivos legales de los Servicios de Sangre

o Beneficencia, aplicando en forma proactiva, oportuna, accesipje |

eficiente, los conocimientos y recursos que la ciencia nos ofrece para

coadyuvar a la recuperacion de la salud de las personas y la colectividag
brindando productos de sangre seguros y servicios altamente

especializados. o

Autonomia, respetando las decisiones del donante consciente de

altruismo y voluntariedad y del paciente receptor en funcién a la opcign

que elija de su proyecto de vida.

o Justicia entendida como equidad y como el reconocimiento pleno a
los derechos que tiene todo donante a gozar de los beneficios de una
atencion personalizada y humana y los pacientes de recibir un tratamiento
seguro, sin discriminacion de indole alguna, respetando la interculturalidad
y esforzandonos por ofrecer una atencion en salud de la misma calidad

para todos.

Para el cumplimiento de tales principios, reconocemas como precepto ético al
conjunto de principios que nos guian en el proceso de la actividad cognoscitiva
y el comportamiento que este asume en el contexto de una comunidad cientifica
determinada y para ello la necesidad de capacitacién y educacion permanente
y actualizada en todo aquello que mejore la calidad de nuestras actividades sea
en lo social, humanistico, administrativo, cientifico o tecnoldgico de la profesion
que ejercemos

Declaramos nuestro respeto y acatamiento a toda norma que defina y precautele -

los Derechos Humanos, adecuando la practica de la Hemoterapia a las realidades
y necesidades de nuestras etnias, culturas y costumbres.
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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Concepto
El Codigo de Etica y Deontologia de los Servicios de
normas de aplicacion interna, especificamente relacio

los funcionarios de dichos servicios que deben obs
profesion u oficio.

Sangre es el conjunto de
nadas con la conducta que
ervar en el ejercicio de sy

Articulo 2.- Funciones basicas

. Institucionalizar los valores, normas

el Programa Nacional de Sangre y que deben regularizar toda Ia
actividad de la Red Nacional de Servicios de Sangre.

. Crear una cultura organizacional y un clima ético que potencie la
_ identificacion de los directivos y el resto del personal con el programa
comun.

Servir de punto de referencia o criterio de orientacion, para la toma de
decisiones en todos los niveles organizacionales que elimine las
Incertidumbres y ambigiiedades.

Definir la responsabilidad, los derechos y las obligaciones, de todos los
grupos de interes.

Servir como instrumento estraté
desarrollo del capital humano.

Comunicar de manera publica, el caracter propio del Programa Nacional
de Sangre ante el Estado y la sociedad.

ar a conocer lo que es fa Red Nacional de Servicios de Sangre y
Cuales son sus objetivos. g
Explicar cuales son las lineas de actuacion con las que se comprometen

0s Servicios de Sangre de la Red Nacional ante sus clientes, usuarios
Y proveedores.

Recoger las oblj

y criterios de decisién que definen

gico para la induccién, capacitacion y

gaciones legales, asi como el grado de compromiso

con el cumplimiento de los derechos humanos. N
’ Posibilitar |a credibilidad social asumiendq responsabilidades ante las
. Personas y el entorno social y medio ambiental.

Desarrollar una cultura de aproximacion a la sociedad buscando detectar
Sus necesidades para incorporarlas y ser lideres en su satisfaccion.

Articulo 3. Ambito de aplicacién
Los principios, deberes y ordenamiento que establece el presente cédigo, seran
€ Conocimiento y aplicacion obligatoria para todos los funcionarios que se

€Sempefian en log Servicios de Sangre, no pudiendo argumentarse su

desconocimiento bajo ningin concepto ni eximirse de los deberes y
responsahilidades legales.

21 |
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Articulo 4.- Responsabilidad

El desempefio de las actividades implica responsabilidad profesional y tecy;

asi como un compromiso etico y moral, individual y colectivo de 10d05”|'ca
funcionarios con las personas y con la sociedad, e impone deberes ineludiblgss
cuya contravencion o incumplimiento daran lugar a sanciones disciplinarias

Articulo 5.- Principios éticos
Son principios fundamentales de los Bancos de Sangre:

1. EXCELENCIA en el desempeiio de las actividades reconociendo las

propias capacidades y limitaciones.

PLURALISMO en el respeto a la interculturalidad.

TOLERANCIA comprendiendo todos las situaciones emergentes de la

rutina diaria. '

JUSTICIA reconociendo el pleno derecho equitativo que tiene todo

donante de recibir una atencion con calidad y sin discriminacién y todo

paciente un tratamiento seguro de la misma calidad para todos.

CREATIVIDAD en el aporte institucional y la convocatoria de donantes

altruistas voluntarios y logro de un cambio de conducta y comportamiento

social hacia la solidaridad.

6. LIBERTAD respetando la autonomia de las personas. _

7. RESPETO A LAS PERSONAS, a la familia, colectividad y ala vida.

8. HUMANITARISMO, imprimiendo atencion y suficiencia para el servicio
y satisfaccion de quienes lo requieren.

> LN

o

9. DIGNIDAD en el predicamento y respeto a los demas.
10. DEBER en la aceptacion de responsabilidades en todos los actos qué
: se ejerzan en el cumplimiento del servicio. ;
11.  FIRMEZA en defensa de la VERDAD y los principios de la razor:
12, LEALTAD con y para la institucién y con los demas. o as
13. 'SOLIDARIDAD como protagonismo real en el ambito de las relacion

humanas en todas sus dimensiones.

Articulo 6.- Valores

Los valores en los que se sustentan los actos y actividades son:

TRANSPARENCIA en el manejo de los bienes del Estado
tEgITIMIDAD en el cumplimiento del deber
UNI\?LIDAD como rectitud de los actos
o ERSALIDAD en la prestacion de los servicios paré tc’dc'st'cniﬂfﬂ‘
; MPETITIVIDAD demostrada en la capacidad Pf‘-’fes'onal yie

e cada uno de sus componentes

ok ok ol

Articulo 7.- Comportamiento y conducta

Dentro de los principi ion
principios enunciado ' relacl
del personal deben cumplirse con; By S e e, AAMEE
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1. Los donantes de sangre

2. Los profesionales de la salud

3. El paciente, su familia y allegados.
4. La colectividad.

5. La Institucion

6. Todas las organizaciones con las que se relacionan.

Articulo 8.- Infracciones al codigo

En correspondencia con el articulo anterior, el incump!imiento al presente codigo
podra ser revelado y probado por cualquier persona o Institucion con las que el
personal mantiene relacion, y de acuerdo con los procedimientos establecidos
para tal efecto.

CAPITULO 1l

DEBERES GENERALES DE LOS FUNCIONARIOS DE LOS
SERVICIOS DE SANGRE

‘Articulo 9.- Obligaciones normativas y éticas

Todos los funcionarios deben abservar Ia normativa legal que rige las acciones

de los Servicios de Sangre ¥ la normativa interna institucional, el presente Codigo
de Etica y Deontologia, asi como las recomendaciones emergentes de los
Colegios Profesionales, la Sociedad Boliviana de Hematologia y Hemoterapia,
Asociacién Americana de Bancos de Sangre, la Cruz Roja Internacional y otras

organizaciones internacionales reconocidas, ante los siguientes temas o actividades
Que son de su competencia:

1. Prevencién,
la salud.

2. Ensefianza e investigacion.
3. Aplicacion de tecnologias para producir productos de sangre segura
y brindar servicios de diagnostico especializados. N
- Organizacién y funcionamiento ligado a un sistema de gestion de
calidad
- Desarrollo de nuevas tecnologias ligadas a transplantes celulares
6. Certificaciones Medico Legales _ o
7. Desarrollo de temas gue demanden particular pronunciamiento
relacionado con la Hematologia y Hemoterapia.
8. Obtencion del Consentimiento informado

promocion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de

Articulo 10.- Prelacién de normativas
Las disposiciones nacionales especiales vigentes en el pais rebfengaiezlilalg

edicina Transfusional y Bancos de Sangre, tienen prelacion sobre ngcidas
que emanan de organizaciones nacionales e internacionales reco .
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CAPITULO I

ATENCION PROFESIONAL

Articulo 11.- Responsabilidad profesional

Todos los funcionarios de los Servicios de Sangre deben proporcionar atencig,
profesional y técnica sin distincion alguna a toda persona que la necesite
solicite el servicio respetando la interculturalidad de nuestras naciones,

Articulo 12.- Urgencia médica

En caso de urgencia, que implique peligro inminente de muerte por hemorragia
aguda, ningun funcionario podra negar atencion a pacientes de entidad publica
o privada.

Articulo 13.- Responsabilidad del profesional Médico tratante

Para dar cumplimiento al articulo anterior es requisto imprescindible, gue &l
médico tratante deba emitir en forma obligatoria la solicitud URGENTE del
producto de sangre segura que requiere para la recuperacion de su paciente,
responsabilizandose de su administracién y control.

Articulo 14.- Obligaciones éticas

Es obligacién de todo funcionario de los Servicios de Sangre brindar a toda
persona que acude a los Bancos de Sangre o Servicios de Transfusion de Ia
Red Nacional, la maxima consideracion a su dignidad individual y condicion
humana, brindandole en toda circunstancia una informacion correcta, ayuda
profesional y moral.

Articulo 15.- Respeto a la confidencialidad y el pudor

El personal responsable de la seleccién de donantes y atencion de 108 pacieﬂ_g?;
debe respetar escrupulosamente la confidencialidad y el pudor que debe ex!
en la elaboracién de la Historia Clinica.

Articulo 16.- Consentimiento informado

Es obligacion ineludible de todo profesional o técnico de salud €l Obte“egfl
consentimiento informado tanto al donante de sangre previo a 12 exgr_acgs
sanguinea como al receptor previa al transfusion participando los familiar
allegados en casos de urgencia.

Articulo 17.- Voto de autoexclusién
- i ne
En correspondencia con el principio de autonomia todo donante de sandre

- er
glsgirtiacrgcho de autoexcluirse en cualquier etapa de la donacién, lo cual debe ©
mente respetado por todo el personal de salud
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Articulo 18.- Coacciodn

del respeto a las personas ningn funcionario de |os Servicios de
Enel marcé%rrira en la coaccion para obligar a las personas a donar sangre. La
sangrceibllf: como un acto de solidaridad debe hacerse por conviccién.
dona

Articulo 19.- Autodeterminacion

Ningun funcionario debe coacqiqpar ni ind
este sea considerado d‘e_reposmlpn atenta
la persona bajo el principio de solidaridad.

ucir a donante voluntario para que
ndo contra |a autodeterminacion de

Articulo 20.- Eleccion de los productos de sangre segura

La eleccion de los productos de sangre segura es responsabilidad del médico
tratante, quien debera aplicar los principios del uso correcto y adecuado de los
mismos de acuerdo a los requisitos h

ematologicos de su paciente. Es un derecho
del paciente aceptar o no el tratamiento, para lo cual el médico antes de su
aplicacion requerira un consentimiento informado que debera formar parte de
la Historia Clinica del paciente. Documento sin el cya| NO podra administrarse
la transfusion de sangre segura.

Articulo 21.- Calidad de atencion

Articulo 22.. Observancia legal

Lg Ia;e”Cifm a Ios_donantes, clientes y usuarios en general in_dependientemente

norm Drocedenc_a de la solicitud meédica, se cumplira estrictamente bajo las

S 1as establecidag en las regulaciones legales vigentes en el pais para los
'Vicios de Sangre, |

Arti : A
Iticulg 23.. Observancia de las normas y procedimientos técnicos

Lo :

desspgﬁfesmnales,_ enfermeras, técn

N0 dapy re cumpllran las normas,
€ndo 8J0 ninguna circun

Mater; A a
dineroaies- SUmlnlstros, ni insum

icos y personal administrativo de los Servicios
procesos y procedimientos estandarizados,
stancia solicitar de los donantes ni clientes
0s, ni ningun tipo de retribucién en especie o

- 25 -
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Articulo 24.- Observancia de la Praxis Profesional y su implicancia legal

Los profesionales, enfermeras, técnicos y auxiliares de la salud deberan ab
de emplear técnicas para las cuales no estan entrenados o sugerir tratamientos
a los donantes, clientes o usuarios cuyo manejo y resultados desconocen. Seran
los tnicos responsables de los dafios que causen por negligencia, imprudencia
impericia o ignorancia inexcusable. :

stenerse

Articulo 25.- Reposiciones

Constituye una falta a la ética que cualquier funcionario de un Servicio de Sangre,
condicione el tratamiento médico quirurgico a los pacientes, familiares o allegados
pidiendo la reposicion de unidades transfundida son pago a terceros.

Articulo 26.- Acto transfusional

Ningun personal de salud de los Bancos de Sangre esta autorizado a realizar
transfusiones las cuales son responsabilidad exclusiva de los médicos autorizados

para tal fin, en los respectivos servicios transfusionales de los establecimientos
de salud con hospitalizacion.

Articulo 27.- Sangrias terapéuticas

Legalmente queda prohibido el uso de sangre proveniente de sangrias terapéuticas.
La extraccion de sangre es tuicion de los Bancos de Sangre debidamente
habilitados. Todo profesional que requiera de este tratamiento debera solicitar

el servicio al Banco de Sangre, estando prohibido terminantemente esta préctica
clinica en los servicios de transfusion.

Articulo 28.- Atencion a pacientes cronicos o incurables

La cronicidad o incurabilidad de una enfermedad, no constituye motivo para
privar del tratamiento que alivie la enfermedad con las mismas caracteristicas
de calidad exigida que el médico indique. Queda terminantemente prohibido el
uso de sangres provenientes de sangrias terapéuticas incluso en estos casos

CAPITULO IV
DE LAS RELACIONES DEL PERSONAL PARA CON LA SOCIEDAD
Articulo 29.- Obligaciones en el progreso de la medicina.

Esn?gg?c?:?n ge I’todo ¢l personal profesional o técnico contribuir al progreso 33
de la confirnas Copecialidad hemoterapeutica en particular con la exi9et,
impidan [ frmacion del tamizaje laboratorial en todo producto de sangré % -

pidan a transmision de enfermedades a través de las transfusiones sanguinga

participando en el desarrollo de nuevas técnicas de acuerdo a las necesidade?

que se plantee el pais. Los Direct; . : solicitudes
debidamente justificadas y doculr\#;snno podrén negarse  este fipo d°

tadas.
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ulo 30.- Proteccion de la sociedad

Artic

Corresponde @ todos los profesionales de salud velar por el cuidado y proteccion
integral de la salud individual y colectiva, combatiendo a quienes de cualquier forma
o circunstancia atenten contra la misma, especialmente a quienes compran o
venden sangre, asi como el ejercicio ilegal de la profesion y la charlataneria.

Articulo 31.- Ejercicio ilegal de la profesion

Constituye falta grave para todos _los funqionarios que utilizando influencias o actos
la ética personal, ejerzan ilegalmente la profesién,especialidad o

refiidos con | : :
subespecialidades debidamente reconocidas por los entes colegiados.

Articulo 32.- Actuacion del personal en casos de desastres o contingencias
nario negara su concurso profesional en caso de siniestro, catéstrofe
o contingencias sociales, los que seran considerados estado de emergencia,

debiendo presentarse d_e inmediato en la in;titqcién donde desempenfian sus labores
cotidianas, -salvo situaciones debidamente justificadas-, y proporcionar sus servicios.

CAPITULO V
DEBERES DEL PERSONAL ENTRE SI

Ningun funcionari

Articulo 33.- Principios éticos, profesionales y solidarios

os esenciales de respeto mutuo,
ion, siendo obligacion mantener
precautelando el bien comun de

La relacién entre personas descansa en principi
justicia, equidad, veracidad, lealtad y considerac
la unidad y solidaridad de todos los funcionarios,
quienes lo integran.

Articulo 34.-Conducta del personal en el ejercicio de la profesion u oficio

Cpns_:tituye falta grave a la ética personal cualquier acto 0 comentario que directa

g indirectamente pretenda difamar, injuriar, calumniar o desprestigiar a un companero

ag&aébaj_o en su ejercicio, integridad profesional o dignidad personal. Las diferencias

o tmlcas 0 m;erprofesmpales, gue no sea posﬂqle resolver directamente, seran
etidas a las instancias jerarquicas correspondientes.

Arti . - -
rticulo 35.-Conducta y comentarios a la actuacién de otros funcionarios

= - e -
a;&gg}gﬂﬂg a la ética desaprobar con palabras 0 de cualqu_:er_otra manera, lg
institucionale otro personal en su desempefio, salvo que infrinja las r]ormac
a la socie dafjs' aquellas que afecten al donante, pacientes, a Sus com?agercoasso
e defogia con la intencion dirigida a buscar una prebenda persona. nscrito
fespetands . neumplimiento de normas se recurrira a la denuncia por €
0 Jerarquias.
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Articulo 36.-Obligaciones y lealtad del personal entre ¢

Es deber de lealtad, del personal entre si:

1. Compartir la responsabilidad emergente de
enconjunto, lo que no excluye la respons
campo de accion de cada uno.

2. Compartir en todo momento con afabilidad Y buscar solucion

problemas comunes que cada uno pudiera tener. eSalos

3. Aceptar la accién inadecuada u omisién Y no involucrar 3 oty
engafos y mentiras. 0S con

4. Respetar las pertenencias personales de los companieros de trabaj

5. Evitar la discriminacién y ofensa a los compafieros por no res onaéjo'

a solicitudes planteadas. Ponder
6. Abstenerse de emitir juicio o intervenir en la actuacion de otro

funcionario en el cumplimiento del deber a titulo de familiar o amiqo

de un donante o cliente. 3
7. Aceptar reemplazos con caracter te

mporal, salvo casos de situaciones
emergentes de enfermedad o familiares directos debidamente
justificadas .

8. Brindar todo el apoyo moral en caso d
ser querido o enfermedad

9. Los deberes de solidaridad, lealtad y

normar las relaciones entre los funcio

manera, el encubrimiento de faltas o e
de su desempeifio profesional.

actuacio

nes H
abilidad partje P das

particular en g

e situaciones de pérdida de un
de algun allegado directo.
mutua cooperacion que deben
narios, no imponen de ninguna
rrores cometidos en el ejercicio

Articulo 37.- Comisiones y porcentajes

Esta prohibido para todo funcionario de los Servicios de Sangre recibir
dinero u porcentajes por su desemperio institucional, fuera del salario.

Articulo 38.- El profesional en funcion de direccién y/o cargos técnico-
administrativos.

i . de
Comete falta grave el aceptar dinero, especies u otros, por cpncer?]tgs <
adjudicaciones, contratos, adquisicién de suministros e_-'msuc[usi;al
asignacién de cargos o funciones que no sean las de dedicacion ex

Articulo 39.- Incompatibilidades
: ionales de
De acuerdo a la normativa legal y de los Colegios de ProfeS'g"jI;Iano
Salud constituye falta grave la incompatibilidad horaria, Sqavistigadé”'
asistencial, técnico-administrativo, académico-docente o de in
) ¢ 2o iarar yica
Articulo 40.- Observancia ética de los profesionales en funcion jerard

) » ) oo =y ! mplimie
Es obllg_ampn de los profesionales en funcién jerarquica, el cump
e los siguientes Principios éticos:
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1 Cumplir y hacer cumplir las disposiciones vigentes en materia
' de regulacion para los Servicios de Sangre.

9. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones vigentes en materig
de designaciones, promociones, remociones Y remuneraciones
del personal a su cargo.

3. Otorgar a sus subalternos el trato y consideracion que su condicién
de personas exige.

4. No anteponer los intereses de la institucion a Ia que sirve, a las
disposiciones del Ministerio de Salud y Deportes y a la normativa
vigente.

5. Aplicar el régimen de incompatibilidades en todos los niveles de
la institucion

6. Vigilar por una gestion de calidad de los Servicios de Sangre y
la causion de los bienes.

Articulo 41.- Secreto profesional

El secreto profesional, instituido en el interé
impone a todo funcionario en las condiciones establecidas por la ley. El secreto
cubre todo lo que llega al conocimiento del personal en el gjercicio de su profesion.
Es decir no solamente aquello que le ha sido confiado, sino lo que él ha visto,
escuchado o ha comprendido. La obligacién

de respetar el secreto profesional se
mantendrd adn después que haya cesado la prestacion de servicios.

s de los donantes o pacientes, se

Articulo 42.- Excepciones del secreto profesional

Eximen de guardar el secreto profesional las siguientes situaciones de excepcion:

Mandato de la ley,
Autorizacion expresa del paciente.

Denuncia obligada de enfermedades infecto-contagiosas ante
autoridades competentes.

Cuando se trate de salvar la vida y el honor de las personas.
Para impedir la condena de un inocente.

Salvaguardar de responsabilidad de terceros en proceso judicial.

Defensa propia, ante imputacion de dafios causados en el gjercicio
de la profesion.

o 520 S

CAPITULO VI

DE LAS RELACIONES CON LA INSTITUCION
Articulo 43.-Mercantilismo funcionario

Esta ved_ado a todos |
alos Pacientes, famil

os funcionarios del Estado y constituye falta grave, inducir
Onante remunerad

. : i recerles
lares o allegados bajo cualquier forma de preSQ%%-e‘%'C?é propio.
0 0 unidades de sangre o componentes para
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Articulo 44.- Convenienciay relacién comercial

Le esta prohibido a todo funcionario, mantener relacion comercial con institucignes
similares, hospitales, centros de salud o empresas comercrales encargadas da
suministrar productos de sangre o proveer equipos, insumos, suministros,
materiales o reactivos a la organizacion.

Articulo 45.- Obligatoriedad de la observancia de los Aranceles

Le esta prohibido ofrecer o acordar sus servicic_)s profesionales en cuantia
menor a la fijada por los Aranceles Oficiales, usando las instalaciones
de la institucién publica u ofrecer los productos de sangre segura
a costos menores a los aprobados por instancias del Ministerio de
Salud y Deportes. Se exceptua el trato especial que se brinda a
los hemodializados.

Los Bancos de Sangre y Servicios de Transfusion privados deberan fijar sus
aranceles a normas emergentes de la Ley de Medicina Transfusional
y Bancos de Sangre aprobados por el Ministerio de Salud y Deportes,
bajo estructura de costos presentada por el Centro de Referencia
Nacional/Programa Nacional de Sangre

Articulo 46.-Actos de desprestigio Institucional

El funcionario que actue en desprestigio de la Institucion donde se desempena,
comete falta grave a la etica.

Articulo 47 .- Limitaciones a profesionales, trabajadores en salud o personas
ajenas a la Institucion.

Ningun profesional o trabajador en salud o persona ajena a las instituciones
donde se prestan servicios de sangre, bajo ningun titulo puede examinar
documentos o ingresar a areas restringidas sin haber obtenido antes, el permiso
correspondiente de las Direcciones respectivas.

CAPITULOQ VI
DE LAS RELACIONES DE JERARQUIA INSTITUCIONAL

Artic - i
ulo 48.- Respeto y relaciones de la jerarquia insitucional

Todos lo i : ,
profesionsaﬂg(s:iﬂﬂgir;?a;je los Servicios de Sangre respetaran la jerarqu'i
profesionales respetaran | y cultivaran relaciones cordiales entre ellos:

) 0s aran
feSpeto a la jerarquia profes?c?;thOS de los subalternos y a la vez demand

alal
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Articulo 49.- Colaboracién académico - cientifica

s profesionales deben cumplir una funcion de capacitacit i
L?ocgdimientos pertinentes a la labor del personal t%cnitcaom;réggiﬂgp:a sobre
gervicios de Sangre. Sus retaciones se mantendran en un nivel de cosrtzn.‘os
comprension. En el marco de la Integracion docente asistencial formaran recsla ¥
humanos siempre y cuando esten acreditados por el Ministerio de Salud y Depugftgg

para tal fin.
CAPITULO VIl
DE LAS RELACIONES CON LOS COLEGIOS PROFESIONALES

Articulo 50.- Relacion del profesional con su Colegio.

La conducta ética del profesional y técnico alcanza primordialmente a su relacion
con su Institucion matriz, quien reglamenta el ejercicio profesional, estableciéndose
una vinculacion continua y estrecha, que deberd ser observada y mantenida

estrictamente.
Articulo 51.- Obligatoriedad de la colegiatura

Constituye falta grave, y por tanto sujeta a las sanciones correspondientes, el
ejercer la profesion sin estar Colegiado y Matriculado en el Colegio respectivo.

Articulo 52.- Obligatoriedad de acatar Reglamentos Técnico Eticos

Constituye falta grave la transgresion o inobservancia de los instrumentos normativos
técnico éticos aprobados por el Estado, sea por los colegiados o por las instancias
Directivas, siendo pasibles a su juzgamiento por los respectivos tribunales de ética
y deontologia.

CAPITULO IX
DE LA INVESTIGACION BIOMEDICA

Articulo 53.- Derecho y obligacion de la investigacion biomédica
- - . ” " n Ia

El progreso de la ciencia, y en particular de la Ciencia Medica, [?eaes cba?JSsaaseque
Investigacién Cientifica, cuyo objetiva es el conacer y ahgndéir elr; i ot
ocasionan los trastornos de salud. Ello condiciona la obligacion ae g Doty
de trabajo que no sé6lo beneficien al ser humano Ssino

i : i voti rvados en la
Articulo 54.- Principios constitucionales y bioéticos a ser obsé
Investigacion.

; omo principios
espelo 3 a i, a 1 sald y o sequdad 40 88 1o henciciers
constitucionales inexcusables, y los principios bioéticos C8 aobserva . o en todo ipo
no maleficiencia y justicia de la Bioética Clinica, deben ser
de investigacion.

31 I———— R _.-__‘._‘
Scanned by CamScanner



CRN/PNS-CE Ve1rs{;6n
Cédigo de Etica para !ols_ Servicios de _
a - - — =
Sangre de Bolivi v.éc]gg%cégggE- Pagina 232 de a8

Articulo 55.- Consentimiento informado

investigacion involucre a personas debe existir un dogy,

gc:lnasqg?.slljacg‘nsent‘cljmiento informado escrito y firmado. mento donge
Articulo 56.-Obligatoriedad de la aprobacién del Protocolo de Investigagi
Cientifica ;
Toda investigacién in vitro propuesta por los profesionales de los Bancos de S
debe ejecutarse sobre |la base de un protocolo elaborado, siguiendo |3
del método cientifico y calificado por el Comité Nacional de Bioética.
investigacion involucre a seres humanos debe cumplir con Ias dis
nacionales y los postulados contenidos en la Declaracion de Helsinki y la
Médica Mundial. Si no se opta la autorizacion del consentimiento in
investigacion sera considerada como ilegal.

angre
S Normag
Cuandpo |
Posicioneg
Asociacion
formado 3

Articulo 57.-Participacion en trabajos de Investigacién Cientifica externos

Ningun profesional esta obligado a participar en trabajos cuyo alcance y aprobacion
desconozca. De cumplirse todos los requisitos su participacion y protocolo debers
ser de conocimiento de la Direccién de la institucién donde se desempeiia.

CAPITULO X
DE LA PUBLICIDAD PRO DONACION DE SANGRE

Articulo 58.- Promocién y extencidn social

Siendo una de las actividades primordiales de los Bancos de Sangre el desarrollo
de herramientas comunicacionales masivas para informar a la poblacién sobre la
donacion voluntaria altruista y los servicios que ofrece, podra utilizar cualguier
foyma de promocion, publicidad o avisaje comercial, siempre y cuando respete [0s
principios éticos.

Articulo 59.- De su contenido

Los anuncios de informacién, convocatoria de donantes de sangre y Of.ertaecig
servicios a la comunidad, debera siempre disefiarse en un estilo sobrlogl
Mmotivante, consignando en forma obligatoria el logo del Programa Namontiﬂca.
Sangre y el el nombre, sigla y logo del Banco de Sangre que lo iden

Articulo 60.- Propaganda individual

4 . . F s L - rizado-s
Toda aparicién publica de los funcionarios de los Bancos de Sangre a;’iggulafes
€n entrevistas especiales, participacién en programas o secmoneS_med'Cf' institucior!
de television o prensa escrita, sera exclusivamente en representacion dde apersoﬂa -
Y €n ningun caso sera utilizada como medio de propaganda
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CAPITULO XI
DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS DONANTES DE SANGRE
Articulo 61.- Derechos de los donantes

Son 'derechos de los donantes

a. Recibir atencion personalizada, oportuna, accesible y cédlida respetando
su condicién y dignidad humana.

. No ser coaccionados.

. Tener privacidad, libertad de eleccion y confidencialidad durante el
proceso de seleccion.

. Ser atendido con la mayor cordialidad, confort y recibir toda la informacion
en forma clara y veraz que requiera

e. Vigilar que la Historia del Donante y el Voto de Autoexclusion no sean

conocidos por personas ajenas al procedimiento o la institucidn, salvo

situaciones medico legales. o de denuncia epidemiologica.

Recibir un refrigerio despues de la denacion

g. Ser debidamente informado y recibir asesoria cuando se lo declare no
apto.

a OT

—h

Articulo 62.- Deberes de los donantes
Son obligaciones del donante

a. Respetar las normas que regulan los Bancos de Sangre, comportandose
con educacion y respeto

b. Informar sobre sus antecedentes sanitarios los cuales deben quedar
registrados en la Historia del Donante a cuyo pie del cuestinario debe
rubricarla dejando contancia de la veracidad de la informacion.

c. Dar su consentimiento informado

d. Llenar el formulario de Voto de Autoexclusion una vez finalizada la
extraccion y depositarla en el anfora correspondiente. o

e. No recibir ningun tipo de retribucion por el acto de donacion ni exigir
un pago en moneda circulante o especie.

f. Cuidar las instalaciones del Banco de Sangre.

CAPITULO XlI
DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS CLIENTES USUARIOS
Articulo 63.- Derechos de los clientes-usuarios

; Son derechos de los clientes usuarios de los servicios de los Bancos de Sangre:

B s
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a. Recibir atencion personalizada, oportuna, accesible, cdlida
su condicion y dignidad humana._ .

b. Ser respetado en su autodeterminacion

c. Ser atendido en la forma mas breve posible, salvo casos en los que
requerimientos sean de grupos raros, para lo cual el médico tratante
debera utilizar medidas alternativas hasta la resolucion de |a transfusien
segura.

d. Re%ibir toda la informacion que sea requerida en forma oportuna, clara

veraz

e. )I{’ener atencion las 24 horas del dia en forma ininterrumpida los 365
dias al afo.

f. Exigir que le muestren el certificado de calidad de |a unidad a ser
transfundida.

g. Ser transfundido en un servicio de trasnfusion por equipo médico
(médico-enfermera)

h. Negarse a recibir una transfusion segura en respeto a sus creencias
personales, salvo si su vida este en real peligro de muerte.

I. Solicitar medidas alternativas al uso de transfusiones

j- Tener la oportunidad de hacer conocer sus quejas o sugerencias
colocandolas en el buzén de quejas, exigiendo que estas sean atendidas..

respetandp

los

Articulo 64.- Deberes de los clientes usuarios, sus familiares o allegados

Son obligaciones del Cliente Usuario

a. Respetar las normas de los servicios de salud, comportandose con
educacion y respeto.

b. Exigir se le extienda la orden médica de la transfusion segura en
recetario institucional o formulario del Banco de Sangre donde estern
consignados todos los datos exigidos (nombre y apeliidos del pacienté
ubicacién, diagnostico, producto sanguineo requerido, cantidad, urgencia
firma, sello y matricula profesional del médico solicitante) y pf‘?sentaﬂa
en forma oportuna al Banco de Sangre para su pronta atencion. .

¢. Exigir la presentacién de Aranceles aprobados por el Programa { s
de Sangre/Ministerio de Salud y Deportes para los Servicios de gandte
cancelar en recaudaciones habilitadas para tal fin en moneda o e
circulacion nacional y exigir la facturacion verificando que S€ registr 1a
correctamente los nombres del paciente, y del que se emitira o
Incluyendo el NIT o Carnet de Indentidad. i

d. Coadyuvar con los Bancos de Sangre con donantes voluntarios

su caso familiares. icios

© cancelar a ningin donante ni a funcionario alguno de los Serve

de Sangre por ningtin concepto. i

Registrarse en todo documento que le presente el Servicio de =Y

Cuidar las instalaciones izad?

No lggresar a ambientes de uso exclusivo para el persona‘ autarz

gr?i yuvar al mejoramiento continuo de los servicios de sandr

Participando en el llenado de encuestas de opinion.

poen

@
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CAPITULO X1l

DE LOS DERECHOS DEL PERSONAL
Articulo 65.- Derecho al Trabajo

Todo el personal de los Servicios de Sangre tienen el derecho de trabajar sin
ninguna discriminacion por cuestiones de religion, raza, sexo, nacionalidad, color,
oopcion sexual, condicion social, opinién politica o de cualquier otra naturaleza,
salvo en casos de enfermedad que pusieran en mayor riesgo su propia salud o la
de quienes son usuarios de los servicios de sangre. El desempefio de sus labores
es personal y cada uno es responsable de sus decisiones y de sus actos.

Articulo 66.- Condiciones laborales

Todo personal que trabaje en los servicios de sangre tienen derecho a tener una
estabilidad laboral y gozar de los beneficios de I seguridad social y la jubilacion
que brinda el Estado. Lo contrario puede considerarse una falta de etica y violacién
de estos derechos.

Articulo 67 - Ambientes de trabajo

Todo personal que trabaje en los servicios de sangre tienen derecho a trabajar en
ambientes confortables, comodos, ventilados, disponiendo de instalaciones dighas

para ellos y para quienes reciben sus servicios, contando con todas las facilidades
para desarrollar sus actividades.

Articulo 68.- Retribuciones

Todo personal que trabaje en los servicios de sangre tienen el derecho a recibir

una retribucion por los servicios que presta, sea bajo contrato de gestion o en
relacién de dependencia del Estado. '

Articulo 69.- Asociacion

Los funcionariqs de planta del Estado tienen derecho a asociarse libremente a
Instancias gremiales legalmente establecidas de acuerdo a normas legales vigentes
Para hacer valer sus derechos ante personas e instituciones publicas y privadas.

Articulo 70.- Rechazo

Todo personal que trabaje en los servicios de sangre tienen derecho a rechazar
aquellos actos coercitivos, amenazantes u otros que sean contrarios a los dictamenes
€ Su conciencia Y que contravengan las normas legales.
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Articulo 71.- Formacion y capacitacién continua

Todo personal que trabaje en los servicios de sangre tienen dere
facilite, autorice, promocione la formacion y capacitacion continua

ChO a'que s
| , et g U2 otorgandole |y
facilidades de tiempo y medios necesarios de acuerdo a la capacidad de |3 j

| Nstitucg
donde prestan servicios. tucen

CAPITULO XIV

HISTORIA DEL DONANTE COMO DOCUMENTO LEGAL
Articulo 72.- Concepto

La Historia del Donante constituye un documento de orden medico legal, escrito
de propiedad del Banco de Sangre, que debe contener toda la informacion declarada
por el donante de sangre, la apreciacion clinica para declararlo apto y el
consentimiento informado para la autorizacion libre y voluntaria de la donacicn.
Forma parte de ella el Voto de Autoexclusion.

Articulo 73.- Legalizacion de la Historia del Donante

La Historia del Donante debe llevar siempre el nombre y la firma de la persona

&esponsable de llenar su contenido en forma clara y legible, asi como la firma del
onante.

Articulo 74.- Adulteracion

Por constituir un documento médico legal, la Historia del Donante es unica y

constituye delito y falta a la ética si este documento es modificado o adulterado en
su contenido.

Articulo 75.- Uso indebido de la informacidn

Es una falta a la ética, que un funcionario use la informacién contenida en un?
Historia del Donante, para fines ajenos a los de la institucién.

Articulo 76.- Orden judicial

En el ambito In

ituci ia |
; stitucional, la Direccic 3 la (ni able de otorgar COP< |
legalizada de | on sera la (nica respons !

a Historia del Donante ante orden judicial.

Articulo 77.- Utilizacig .« de denunci? |
epidemiolégica acion de las generales de ley para fines E

iti : : antes
Egtecfs‘ois positivos y confirmados en el tamizaje laboratorial dé dogolo 1a |
Direcgil? mente transmisores de enfermedades infecciosas por Sangrg}ales de |
ley de Ig?}g{‘oﬁ;f&’l‘grgg de la confidencialidad podra utilizar los dat%&‘é E}l(epaz abi”dﬁg
n i i iologi ,
de sus contactos y re ante afectado, para la denuncia epidemiolod 6s de

- : _ ortarlo inisteri rtes a tra
Unidad Ep1dem|olégic§de los SSnghég.ISterm d AR i BepE
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Articulo 78.- Utilizacion para fines de docencia e investigacion

Los datos consignados en la historia de los donantes, pueden ser utilizados por
los profesionales de los Bancos de Sangre para fines de investigacion y docencia,

siempre y cuando se mantenga en absoluta reserva la identidad del paciente. La
infraccion a esta disposicion constituye falta grave a la ética.

Articulo 79.- Conservacion

La institucion esta obligada a conservar las historias del donante y los registros de
los resultados serologicos por el transcurso de 10 afios. Las muestras del suero
de los donantes (seroteca) se conservaran por cinco afios.

CAPITULO XV
DE LAS PRESCRIPCIONES MEDICAS
Articulo 80.- Responsabilidad

Es responsabilidad del médico tratante, el emitir la solicitud de la tranfusian, llenando
adecuadmente los datos de su contenido. La prescripcion debe estar redactada
en castellano con letra clara y legible, especificando nombre y ubicacion del receptor,
cantidad de productos, grupo sanguineo, diagndstico, ademas de consignar el
nombre, firma y matricula del medico solicitante, con caracter previo a la atencion
de los funcionarios del Banco de Sangre.

Articulo 81.- Seguridad

El médico debe tener pleno conocimiento de los riesgos que implica el tratamiento
con sangre, sus interacciones, efectos adversos y contraindicaciones.

Articulo 82.- Modificaciones

Si la prescripcion es modificada, adicionada o repetida por cualquiera que fuera,
cesa la responsabilidad de los Bancos de Sangre. El control de la prescripcion y
la administracion de la transfusion es responsabilidad directa del Servicio de
Transfusion de cada unidad hospitalaria.

Articulo 83.- Devoluciones o transferencias

Si la prescripcion médica no fue la correcta, los Bancos de Sangre no deberan
aceptar devoluciones ni tranferencias de indole alguna. Una vez entregada la unidad
de sangre o componentes esta no podra ser aceptada por el Banco de Sangre
para uso posterior, debiendo ser desechada en forma obligatoria. Es una falta de
ética la transferencia de unidades de sangre destinadas a un paciente para otro
por las graves implicancias de riesgo transfusional por anticuerpos irregulares.
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CAPITULO XVI

HISTORIA DEL PACIENTE RECEPTOR COMO DOCUMENTO LEga_
Articulo 84.- Concepto

La Historia Clinica del paciente recepetor constituye un docu -

legal, escrito, de propiedad del Establecimiento El!e‘Salud, qn&grggéiee coc:g?en il
la informacion declarada por el medico, enfermeria y paciente, familiares o allner N
la apreciacion clinica, el resultado de las pruebas pretransfusionales debideagados’
llenadas y firmadas y el consentimiento informado para la autorizacion lr%ente
voluntaria de la aceptacion de la transfusion de sangre segura, registro él r?y
reacmpnes_transfys-ionales y medidas adoptadas. El manejo y la t’:onservaciéen 35
las historias clinicas deben regirse a las normas legales en materiae
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